MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
CAMPUS MINISTRO REIS VELLOSO

RESOLUGCAO CONSUNI N° 29/2022 DE 02 DE DEZEMBRO DE 2022

Aprova a Politica de Gestdao de Riscos da
Universidade Federal do Delta do
Parnaiba (UFDPar).

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA e PRESIDENTE DO
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSUNI, no uso de suas atribui¢des, tendo em vista decisdo do
mesmo Conselho em reuniao de 01 de dezembro de 2022, e considerando:

- 0 Processo n? 23855.006089/2022-20

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar), nos termos do Anexo Unico desta Resolugdo, conforme processo acima mencionado.

Art. 22 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo, conforme disposto no
Paragrafo Unico, do art. 42, do Decreto n? 10.139, de 28 de novembro de 2019, justificando-se a
urgéncia na excepcionalidade operacional da atividade administrativa e a necessidade de sua
regulamentagao.

Prof. Dr. Alexand arinho Oliveira
Reitor FDPar

Campus Ministfb Reis VéHoso, Avenida Sao Sebastido, 2%19 — Bairro Nossa Senhora de. Fétima
CEP 64202-020 — Parnaiba/Pl — http://www.ufpi.br/ufdpar
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1 INTRODUCAO

No contexto de um ambiente organizacional, podem ocorrer eventos e
situagbes que exigem adequacdo, por parte da organizacdo, para desenvolver de
forma continua suas atividades. Tais eventos e situagdes surgem mediante variaveis
inerentes ao ambiente organizacional, bem como oriundas do ambiente externo.
Nesse sentido, as instituicbes devem promover politicas, instrumentos de
planejamento e demais mecanismos que permitam a continuidade de suas operacdes
diante de obstaculos internos e externos.

Sabendo disso, a Universidade Federal do Delta do Parnaiba — Campus
Ministro Reis Velloso (UFDPar - CMRV) gera valor agregado através da consecugéo
de suas atividades de ensino, pesquisa, inovagado e extensao para a comunidade
académica e populagdo em geral. Contudo, por se tratar de uma instituicao social,
essa sofre interferéncias internas e externas capazes de ameagar ou modificar o
volume e a qualidade da prestagao de seus servigos. Assim, coloca-se em evidéncia
a proposta de implementagdo de sua Politica de Gestdao de Riscos, objetivando
garantir o alcance dos resultados institucionais e a consequente geragdo de valor
social as comunidades beneficiadas.

A Politica de Gestao de Riscos € um instrumento gerencial voltado a definicao
de Diretrizes e Objetivos da Gestao de Riscos da UFDPar, de forma a estabelecer
mecanismos de Identificagdao, Reconhecimento, Avaliagdo, Monitoramento Continuo,
Tratamento e Revisdo de riscos internos e externos. Outrossim, busca definir
normativas voltadas a Avaliagao de Desempenho da Gestdo de Riscos, de modo a
garantir a revisao e aprimoramento do Plano de Gestao de Riscos da UFDPar.

E valido salientar a diferenga entre a Politica de Gestao de Riscos e o Plano de
Gestao de Riscos, sendo que a primeira estabelece as Diretrizes e Objetivos da
Gestao de Riscos da UFDPar, bem como instituir mecanismos de Avaliagdo de
Desempenho. Por outro lado, o Plano de Gestao de Riscos da UFDPar instrumentaliza
as etapas de Gestao de Riscos, define as metodologias e operacionalizagdo desse

processo.



Logo, este documento busca esclarecer as Diretrizes e Objetivos da Gestao de
Riscos da UFDPar de modo a permitir o reconhecimento e o respectivo tratamento de
variaveis com potencial de interferir e alterar o processo de geragao do valor publico.

2 IDENTIDADE ESTRATEGICA DA UFDPar

De modo a preservar a geragdo de valor social que resulta das principais
atividades e processos institucionais, a UFDPar determina sua Politica de Gestao de
Riscos segundo sua Missao, Visao, Valores e Principios Norteadores, destacados na
Portaria n® 342, de 21 de Junho de 2021, que aprova o Estatuto da UFDPar. Tais

mecanismos ressaltam a Identidade Estratégica da instituicdo, uma vez que
estabelece suas diretrizes norteadoras e define o alcance dos objetivos institucionais
da Universidade. Logo, ressalta-se a relagao da respectiva Politica para com a Missao
e Visao da IES, haja vista que aquela orienta-se para a concretizagao dos resultados

e cenarios projetados nestas.

2.1 Missao

A Missdo da UFDPar é

[...] formar profissionais, produzir e socializar conhecimento cientifico com
etica e inovagdo comprometidos com o desenvolvimento da exceléncia no
ensino, pesquisa e extensado para atuar com qualidade na sociedade e
promover transformagdes sociais, politicas, inclusivas e sustentaveis,
constituindo-se como instituicdo estratégica para as questdes regionais,

nacionais e internacionais (UFDPar, 2021a).

2.2 Visao
A Visao da UFDPar é

[...] ser referéncia no ensino, pesquisa e extensao de qualidade, capazes de
gerar e transferir conhecimentos que atuem e se integrem aos diferentes
contextos sociais, encontrando solugbes sustentaveis e inovadoras que

contribuam no desenvolvimento local, regional e global (UFDPar, 2021a).



2.3 Valores

A UFDPar apoia-se, na execugao de politicas de ensino, pesquisa, extensio e
inovagéo, na Etica, Coletividade, Desenvolvimento, Integridade, Respeito, Trabalho
em Equipe e Ciéncia (UFDPar, 2021a).

2.4 Principios Norteadores

No que tange as atividades finalisticas da UFDPar, sdo definidos como
Principios Norteadores (UFDPar, 2021a):

| — Educagao Superior como um bem publico e gratuito, com qualidade

académica e pertinéncia social;

Il — Universalizagdo do conhecimento;

lll — A indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extenséo:

IV — Apoio as tecnologias e inovagdes sustentaveis;

V - Pluralismo de ideias, de pensamento e interculturalidade;

VI — Democratizagao da educagao e da equidade na oportunidade do
Seu acesso e permanéncia;

VIl — Liberdade académica sem discriminacdo de qualquer natureza,
promogao da cultura de paz, dos direitos humanos e da democracia,
como elementos pedagdgicos e organizativos da universidade;

VIIl — Respeito a diversidade e combate a todas as formas de
intolerancia e discriminagao;

IX — Valorizagao da cultura, das manifestagées artisticas e populares;

X — Responsabilidade socioambiental e a sustentabilidade;

X| — Laicidade, liberdade religiosa, de credo e n&o credo;

Xl — Adequacdao do desempenho da Universidade as demandas
regionais, em prioridade;

Xlll - Integragdo da Universidade, através de suas atividades
académicas, com todas as ofertas educacionais desenvolvidas pelos
sistemas de ensino;

XIV — Integragdo da Universidade com os sistemas produtivos, com o
ambito das politicas publicas e setores da sociedade civil e de

desenvolvimento comunitario; e



XV — Interdisciplinaridade das areas de conhecimento e avango do

conhecimento e a sua atualizagao em todos os campos do saber.

2.5 Objetivos Institucionais

Como resultado da Missdo e Visdo preestabelecidos, os Objetivos
Institucionais da UFDPar (UFDPar, 2021a) abrangem:

| — Oferecer ensino superior de qualidade, e desenvolvimento de

pesquisa, extensdo, tecnologias e inovagado nas diversas areas do
conhecimento e concretizando a sua insergao social e regional;

Il — Estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico
e do livre pensamento critico-reflexivo;

Il — Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento,
colaborando na sua formagao continua, tornando-os aptos para a para
sua insergao em setores profissionais e desenvolvimento da ciéncia, da
sociedade civil;

IV — Incentivar a investigagao cientifica, visando o desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criagao e difusao da cultura, e, desse modo,
contribuindo para relagdes humanas, éticas e cidadas;

V — Estimular diferentes formas de divulgagao de conhecimentos
culturais, cientificos e técnicos que constituem patriménio da
humanidade;

VI — Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracao;

VIl — Fomentar a integragao ensino-servigo-comunidade estimulando o
conhecimento dos problemas do mundo presente considerando as
analises globais, regionais e locais atuais e do passado, no intuito de
ofertar uma educagao superior, pesquisas e agdes de extensao
adequadas a realidade da sociedade prestando servigos especializados
a comunidade;

VIl — Promover a extensao com insergdo social, dialogo de saberes e
construgao de conhecimentos para o fortalecimento da relagao

universidade-comunidade;



IX — Atuar em consonancia com a universalizacdo, o fortalecimento e
aperfeicoamento da Educagdo Basica, mediante a formagdo e a
capacitacao de profissionais, a realizagdo de pesquisa, ensino e
extensao, que articulem os dois niveis escolares:

X — Apoiar a criagdo, atragdo, implantagdo e a consolidacdo de
ambientes promotores de pesquisa e inovagdo, com o setor publico,
entidades da sociedade civil e comunidade, com transparéncia e
responsabilidade social resguardando os objetivos e principios da
instituicdo e da autonomia universitaria; e

X| — Estimular a internacionalizagao e universalizagdo do conhecimento
sustentavel e colaborativo, promovendo cooperagdes académico-

técnico-cientificas e inovativas interinstitucionais.

3 POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DA UFDPar

A Gestao de Riscos de uma entidade pode ser caracterizada como um conjunto
de processos, agdes e instrumentos voltados ao reconhecimento, avaliagao e tomada
de decisao de eventos e situagdes que possam afetar o desempenho da organizacao,
de forma a garantir a geragdo de resultados diante de ameacas e oportunidades que
surgem no ambiente institucional. Nesse sentido, a UFDPar define sua Politica de
2021) e com base nas seguintes disposicées normativas:

a) Decreto n® 9.203/2017

Estabelece politicas de governanga da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional a serem observadas pelas instituicdes. Dentre
elas, ressalta-se o estabelecimento, manutencdo, monitoramento e
aprimoramento do sistema de gestdo de riscos e controles internos com
vistas a identificagdo, a avaliagdo, ao tratamento, ao monitoramento e a
analise critica de riscos que possam impactar a implementacdo da
estratégia e a consecugao dos objetivos da organizacdo no cumprimento da

sua missao institucional.



b)

d)

Instrucao Normativa IN n® 24/2020

Determina as entidades da Administragao Publica Federal que

apresentem, em seu plano estratégico institucional, a cadeia de valor da
instituicao aliada a identidade estratégica (missao, visao, valores € mapa
estratégico, bem como seus objetivos estratégicos e respectivas metas,
dentre outros). Esta apresentagao permite que os destinatarios dos bens e
servicos publicos reconhecam os resultados gerados pelas instituicées
publicas e tragam um feedback sobre a efetividade e qualidade desses
servigos ofertados.
Instrucao Normativa Conjunta MP/CGU n°® 01/2016

Delega as entidades e 6rgaos do Poder Executivo Federal a adogao de

medidas para a sistematizagao de praticas relacionadas a gestao de riscos,
aos controles internos, e a governanca. No tocante a Gestao de Riscos,
essa disposicdo normativa obriga a implementagao, manutengao,
monitoramento e revisdao do processo de gestao de riscos, compativel com
a Missao e Objetivos Estratégicos da IES.

Decreto n° 10.531/2020

Delega como orientagao para o aprimoramento da Governanga Publica,

de forma a alavancar a eficiéncia, eficacia e efetividade das agdes publicas,
a adogao de medidas que aperfeicoem os mecanismos de transparéncia,
de prestacao de contas, de gestdo de integridade, riscos e controles
internos e de participagao e controle social. Esta divulgagao contribui para
a reducao da assimetria informacional entre a Universidade e as
comunidades académica e social, bem como possibilita a gestao eficiente
de recursos e capital no andamento das principais atividades da instituigcao.
Plano de Integridade da UFDPar (2020a)

Apresenta disposi¢oes e orientagdes gerais aos processos de gestao de
riscos, e a define como um conjunto de etapas e agdes que identificam e
tratam os riscos inerentes a performance institucional. A partir disso,
espera-se que a Politica de Gestao de Riscos permita o aprimoramento e a
instalagao de controles internos que assegurem o processo de tomada de

decisédo e a consecugio dos objetivos institucionais.

pa




3.1 Diretrizes da Gestao de Riscos

Com base nas determinagdes no Plano de Integridade da UFDPar (2020a), sao

diretrizes da Gestao de Riscos:

I Alinhar as agbes realizadas sob sua gestdo de riscos com o planejamento
estratégico da Universidade;

Il.  Buscar desenvolver junto & UGl e aos demais Oll uma mesma cultura de
integridade, respeitando as especificidades e formas de organizacdo dos
orgaos internos geridos em relagao aos riscos a integridade;

. Primar por exigir através de mecanismos ou melhoramento de processos,
monitoramento e melhoria continua a adogé@o de praticas visando o valor
publico entregue a sociedade pela Universidade; e

IV.  Sempre que considerar viavel, sugerir padronizar conceitos, processos,
modelos, instrumentos, controles e atividades que garantam a integridade nos

processos, atividades, gestao, e em suma, a integridade na UFDPar.

3.2 Principios da Gestao de Riscos

Em consonancia com a Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n® 01/2016, sdo

Principios da Gestao de Riscos da UFDPar:
l.  Gestéo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao
interesse publico;

Il.  Estabelecimento de niveis de exposigdo a riscos adequados;

Ill.  Estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relagdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a
organizagao;

IV.  Utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a
elaboragéo do planejamento estratégico; e

V. Utilizagdo da gestao de riscos para apoio @ melhoria continua dos processos
organizacionais.

Ademais, o Plano de Integridade da UFDPar (2020a) aponta outros principios da

Gestao de Riscos seguidos pela UFDPar, sendo eles:
VI. A agregacédo e a protegao do valor publico gerado;




VII. A promogao do uso eficiente e integrado dos recursos postos a sua disposicao,
mormente os humanos, mas também os recursos materiais, envolvendo
sempre que possivel os melhores e mais aptos recursos tecnoldgicos;

VIIl. A abordagem clara e identificada da incerteza e de sua natureza:

IX. O comprometimento da alta administracao;
X.  Alideranga em todos os niveis administrativos:
Xl. . O envolvimento de toda a comunidade universitaria e a sociedade beneficiada;
XIl. A total transparéncia na gestéo do risco em todas as suas fases:
XIll. O uso e o apoio da tecnologia da informagao;
XIV. A consideragédo dos fatores humanos:
XV.  Aresiliéncia e a capacidade de reagir a mudancas; e

XVI. O foco em resultados e o aperfeigcoamento continuo da gestéo de riscos.

n” 9.203/2017 também sao adotados no contexto da UFDPar, sendo eles:

XVII.  Implementagdo e aplicagdo de forma sistematica, estruturada, oportuna e
documentada, subordinada ao interesse publico;

XVIII.  Integragdo da gestdo de riscos ao processo de planejamento estratégico e aos
seus desdobramentos, as atividades, aos processos de trabalho e aos projetos
em todos os niveis da organizagao, relevantes para a execugéo da estratégia
e 0 alcance dos objetivos institucionais;

XIX.  Estabelecimento de controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a
considerar suas causas, fontes, consequéncias e impactos, observada a
relagao custo-beneficio; e

XX.  Utilizagéo dos resultados da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua
do desempenho e dos processos de gerenciamento de risco, controle e

governanga.

3.3 Objetivos da Gestdo de Riscos

Com base nas Diretrizes e Principios estabelecidos, a UFDPar, com base nas

determinagbes da Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016, tem como

Objetivos da Gestao de Riscos:
| Assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos 0s niveis
do o6rgéo ou entidade, tenham acesso tempestivo a informacgdes suficiente



quanto aos riscos aos quais esta exposta a organizacdo, inclusive para
determinar questdes relativas a delegagao, se for o caso:

lIl.  Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizacgao, reduzindo
0s riscos a niveis aceitaveis: e

. Agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos de tomada
de decisdo e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos

decorrentes de sua materializacao.

4 GESTAO DE RISCOS: Responsabilidades e Competéncias

Com base nas disposi¢des do IIABRASIL (2020), a UFDPar adota como Estrutura
Institucional de Gestao de Riscos o Modelo das Trés Linhas. Tal modelo representa a
distribuicao de tarefas (ou papéis) a serem exercidos no processo de gestao de uma
organizagao. Nesse caso, refere-se a Gestdo de Riscos e os processos que cada
unidade/subunidade administram a fim de permitir a eficiéncia e eficacia do
gerenciamento de riscos.

Figura 1 - Estrutura Institucional da Gestao de Riscos

ALTA ADMINISTRACAO
Prestac¢iio de contas para com stakeholders.
v A vV A
\A v A
\4 ﬁ VvV A
GESTAO TATICAE AUDITORIA

OPERACIONAL  <<< INTERNA

>>> Avaliaciio acerca dos

Aces para atingimento dos objetivos controles internos.
institucionais, iz o} :
1° Linha de Defesa:  2° Linka de Defesa: 3 Linha de Defesa:
Dirctores ¢ Comitéde Auditoria Intcrna

OVIOVI'TVAV dd SONYALXT STIOAVLSHId

Coordenadores das Gmmm% 1 I_(AP'DIIN)_
Unidides ¢ Integridadec 4
Subunidates. Controle

Fonte: Elaboragéo prépria (2022).



A UFDPar possui a alta administragao e trés (03) linhas de defesa no tocante
a Gestao de Riscos, tendo cada componente a fungdo de desempenhar tarefas e
processos especificos.

A alta administracéo exerce as fungdes de atuar conforme os preceitos legais
e principios da eficiéncia, transparéncia, prestagdo de contas e integragao, além de
seguir Principios Constitucionais da Administracdo Publica outorgados pela

Constituicao Federal de 1988. Seu propodsito € definir politicas que promovam a

manutengao das atividades da instituigao com ética e responsabilidade, como também
possibilitar perspectivas de aperfeigpamento dos processos e atividades
desempenhados. Tais ag¢des sao instrumentalizadas na forma de delegacao de
responsabilidades, definicao de riscos, supervisao de recursos e averiguagao da
atuacao do controle interno para consecucao de seus objetivos. Na UFDPar, a alta
administracdo refere-se aos Orgdos Deliberativos (Conselhos Superiores) e
Executivos da Administragcao Superior (Reitoria, Vice-Reitoria, Pré-Reitorias)
(UFDPar, 2021b).

Outrossim, a 1° Linha de Defesa é responsavel por reconhecer, descrever,

registrar e avaliar os riscos sob sua responsabilidade, alem de propor e estabelecer
medidas de controle a serem implementados nos processos da unidade/subunidade.
Ademais, faz parte de suas atribuigbes a comunicag@o continua e integrada com a
alta administragdo acerca do planejamento, resultados e expectativas da
unidade/subunidade, em conformidade com os aspectos éticos, legais e institucionais.
Na UFDPar, a 1° Linha de Defesa é representada pela Gestao Tatica (Diretores de
Unidades administrativas e Centros) e Gestao Operacional (Coordenadores de
Unidades administrativas, académicas e Departamentos).

Paralelamente, a 2° Linha de Defesa possui como competéncias o
estabelecimento de instrumentos que permitam a implantagao das politicas de gestao
de riscos, seu monitoramento e melhoria continua para beneficio dos processos e
atividades institucionais. Além disso, cabe a tais responsaveis a elaboragao e
publicagdo de analises de desempenho da gestdo de riscos no que tange a sua
adequacéo e eficacia, a fim de permitir a integracéo entre si e a 1° Linha de Defesa

para definigdo de estratégias e planos futuros. Na UFDPar, a 2° Linha de Defesa e



representada pelo Comité Interno de Governanca, Integridade, Riscos e Controle
(CGIRC) (UFDPar, 2020b).
Ademais, a 3° Linha de Defesa, elencada pela Auditoria Interna (AUDIN),

refor¢a a supervisao e controle da execugao do Plano de Gestao de Riscos, bem como
avalia o nivel de aderéncia da organizacdo as etapas e processos dispostos no
mesmo Plano. A prestagdo de contas, assessoria e consultoria institucional,
comunicagao integrada e reporte a alta administracio também fazem parte da lista de
atribuicdes da AUDIN.

5 CGIRC E A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

O Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC) foi
instituido pela Portaria n° 51, de 20 de maio de 2020, objetivando a adogdo de

medidas para a sistematizagdo de praticas relacionadas a Governanga, Integridade,
Riscos e Controles da UFDPar.

Dentre as suas competéncias, destacam-se atribuices e responsabilidades
voltadas a Gestéo de Riscos, sendo elas (UFDPar, 2020b):

[...] VIl — Aprovar politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para
comunicagao e institucionalizagéo da integridade, da gestao de riscos e dos
controles internos [...].

Desse modo, salienta-se o envolvimento do CGIRC para com a construgao,
implementagao, execugdo e monitoramento da Politica de Gestdo de Riscos da
UFDPar, de modo a assegurar o alcance dos Objetivos Institucionais e a consequente
geragao de valor social.

6 PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Em consonancia com o Plano de Integridade da UFDPar (2020a), o Processo

de Gestao de Riscos da UFDPar dar-se mediante 07 (sete) fases, sendo estas:
Fase 1 — Identificagao dos Riscos
Fase 2 — Avaliagdo do Risco
Fase 3 - Verificagdo dos Controles Existentes
Fase 4 — Melhoramento e eventual Implementagéo de Controles
Fase 5 — Monitoramento do Risco

Fase 6 — Revisao do Risco
15



Fase 7 — Tratamento do Risco

6.1 Identificagdo dos Riscos

A etapa de Identificacdo e Classificagdo do Risco refere-se ao reconhecimento
e definicao de potenciais eventos que poderéo impactar os objetivos institucionais da
Universidade. Tais eventos, conceituados como riscos, representam oportunidades e
ameacas ao desempenho da organizagdo e geracdo de resultados. Portanto,
identifica-los e classifica-los torna-se de elevada importancia para o planejamento
estratégico da instituigao.

Os riscos representam efeitos de incerteza na consecucdo dos objetivos.
Nesse sentido, classifica-los e descrevé-los promove o estudo e implementacido de
medidas preventivas ou de remediagdo adequadas a cada tipo de eventos

identificados. Logo, faz-se necessario estratificar os riscos segundo sua natureza.

6.2 Avaliagdo do Risco

A finalidade da avaliagéo de riscos é auxiliar na tomada de decisdes com base
nos resultados da analise de riscos, sobre quais riscos necessitam de tratamento e a
prioridade para a implementagao do tratamento (ABNT I1SO 31000, 2018). Para tanto,
sao definidos a probabilidade de o evento ocorrer e seu grau de impacto no
desempenho da organizagdo. Tais avaliagbes denunciam o grau de tolerancia da

Universidade em relagéo aos riscos provenientes de seu ambiente interno e externo.

6.3 Verificagao dos Controles Existentes

Nesta etapa realiza-se um levantamento e avaliagdo dos controles internos
existentes na Universidade. Dessa forma, apresentam-se as principais acdes,
politicas, planos, instrumentos, dentre outros, que trazem determinacdes relativas a
consecugao das atividades da instituicdo que geram resultados e o alcance das
diretrizes e objetivos institucionais. Isto é, averigua-se a existéncia de normas que
orientam os processos sob ameagca de interferéncia de certos eventos.

6.4 Melhoramento e eventual Implementagéo de Controles
Apés a verificagao de controles internos existentes aos processos,|cabe a
possibilidade de aperfeicoamento destes ou implantagdo de novos controles, nos

casos de inexisténcia destes.
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Considerando-se a existéncia de controles, ha possibilidade de detectar:

a) existéncia do controle, porém é estruturado de forma inadequado (insuficiente)
e sem formalizagéo (definido em instrumento legal);

b) existéncia do controle, porém é estruturado de forma inadequado (insuficiente)
e com formalizag&o (definido em instrumento legal);

c) existéncia do controle, possui estrutura adequada (suficiente) mas nao esta
devidamente formalizado (definido em instrumento legal);

d) existéncia do controle, possui estrutura adequada (suficiente) e esta
devidamente formalizado (definido em instrumento legal).

6.5 Monitoramento do Risco

O monitoramento dos riscos diz respeito aos esforcos da alta administracdo e
do gestor de riscos para averiguar e avaliar continuamente a adequacao e eficacia do
Plano de Gestao de Riscos da Universidade. Tais atividades de controle possuem o
objetivo de determinar o grau de satisfagdo e eficacia na realizagcdo dos objetivos
institucionais gerenciados diante dos processos de gestdo de riscos implementados.
Portanto, compreende o acompanhamento da qualidade do controle interno, visando

assegurar a sua adequagao aos objetivos, ao ambiente, aos recursos e aos riscos.

6.6 Revisao do Risco

A etapa de Revisdo do Risco diz respeito ao processo de estudos do
comportamento do risco, isto &, refere-se a realocagdo do nivel de probabilidade e
nivel de impacto inerentes ao risco identificado, quando necessaria. Tal etapa justifica-
se pela complexidade e variabilidade do comportamento dos riscos reldcionados as

variaveis que atuam nos ambientes interno e externo da instituicao. [

6.7 Tratamento do Risco

Em sequéncia, a alta administragao e os gestores das unidades/subunidades
da UFDPar devem estabelecer medidas preventivas e corretivas para tratar de todos
os riscos identificados, visando corrigir eventuais problematicas e desvios das
diretrizes institucionais. Tal planejamento materializa-se no Plano de Acao,
instrumento voltado & implementagéo da pratica da Gestdo de Riscos, agregando

todas as suas fases e outras orientagdes voltadas a gestao de riscos. Ademais, esta
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fase necessita de acompanhamento e revisdo continua, de forma a aprimorar os

processos administrativos e aplicar o tratamento mais adequado a cada circunstancia.

OBS.: Com a finalidade de orientar os gestores e responsaveis pelas
unidades/subunidades da UFDPar nos processos de gestao de riscos, esta Politica &
acompanhado pelo Manual de Orientagées de Processos de Gestao de Riscos da
UFDPar (APENDICE A).

Além disso, a Planilha de Gestdo de Riscos esta disponivel no link: Planilha

Gestao de Riscos.

7 PLANO DE GESTAO DE RISCOS da UFDPar

Com vistas a operacionalizar as Diretrizes e Objetivos desta Politica, faz-se
necessario a implementagdao de um instrumento que aponte a Metodologia, os
Processos e demais ferramentas que permitam a execu¢ao, monitoramento e
aperfeicoamento da Gestao de Riscos. Para tanto, o Plano de Gestdo de Riscos da
UFDPar sera estruturado segundo as disposigdes normativas elencadas pelo Governo
Federal, Orgdo reguladores e fiscalizadores, Modelos de Manuais de Gestao de
Riscos de outras IES, e a Politica de Gestao de Riscos da UFDPar.

O Plano de Gestdo de Riscos pode ser definido como um manual de
orientagbes ao processo organizacional, de forma a representar um modelo de gestao
de riscos a ser aplicado no ambito da UFDPar segundo as diretrizes e orientagoes
apresentadas nesta Politica. Nele estdo contidas a Metodologia utilizada, o papel e
envolvimento da Estrutura Institucional de Gestao de Riscos da UFDPar e o Processo
de Gestao de Riscos, bem como ferramentas (planilhas, infograficas, tabelas e
quadros) que auxiliem a Identificagdo, Avaliagao, Tratamento e Monitoramento dos
Riscos.

Outrossim, a implementagao deste Plano ocorrera de forma gradual em todas
as Unidades/Subunidades da UFDPar, priorizando os processos e atividades
organizacionais que impactam diretamente o alcance dos resultados institucionais
segundo os objetivos estratégicos tragados pela Instituicdo. Tais objetivos sao

struturados de acordo a Missao, Visao, Principios Norteadores da IES, de modo que
representam, em termos qualitativos, a geragao de valor publico conquistado pelos

processos e atividades da UFDPar. Logo, tem-se um alinhamento entre o
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Planejamento Estratégico e a Politica de Gestdo de Riscos, de modo a garantir a
consecugao dos objetivos institucionais mediante implementagdo de controles

internos voltados aos riscos.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Este documento trata da Politica de Gestdo de Riscos, instrumento
organizacional voltado a definir as Diretrizes e Objetivos da Gestdao de Riscos, com
foco na garantia do alcance de resultados institucionais. Tal documento reveste-se de
importancia uma vez que a Gestao de Riscos permite que a organizagéo identifique,
trate e monitore riscos, implementando controles internos focados na prevencéo ou
remediacao destes, tendo como resultados o aumento da probabilidade de geragédo
do valor publico as comunidades académicas e institucional. Além disso, esta Politica
€ considerada uma boa pratica de Governanga, nos moldes da ABNT NBR ISSO
31:0000 (2018), ao incluir aspectos relacionados a Accountability, Transparéncia,
dentre outros.
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APRESENTAGAO
A Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), mediante Diretoria de

Governanga e Gestao de Recursos (DGGR), apresenta o seguinte Manual de
Orientagoes referente aos Processos de Gestao de Riscos da Universidade Federal
do Delta do Parnaiba (UFDPar), com o proposito de direcionar, esclarecer e
desmistificar os procedimentos a serem seguidos pelas unidades/subunidades da
instituigao.

Nesse sentido, tais orientagdes encontram-se alinhadas a Politica de Gestao
de Riscos, quanto aos objetivos, principios e diretrizes, e ao Plano de Gestao de
Riscos, quanto as atribuicdes, processos de gestao de riscos e metodologia para
aplicagao no ambito institucional.

E valido ressaltar que este Manual ndo exime os gestores e responsaveis pelas
unidades/subunidades da UFDPar da leitura da Politica de Gestao de Riscos e Plano
de Gestao de Riscos.

1 IDENTIFICAGAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

A etapa de |dentificacao e Classificagao do Risco refere-se ao reconhecimento
e definigao de potenciais eventos que poderao impactar os objetivos institucionais da
Universidade. Tais eventos, conceituados como riscos, representam oportunidades e
ameagas ao desempenho da organizagdo e geragao de resultados. Portanto,
identifica-los e classifica-los torna-se de elevada importancia para o planejamento
estratégico da instituigao.

Para tanto, as unidades/subunidades da UFDPar devem seguir as seguintes
etapas:

1) Analise S W.O.T.

O reconhecimento e identificagdo dos riscos, independentemente de sua
classificacdo, pode ser realizado através da Analise S.W.O.T. (ou FOFA). Esta, por
sua vez, permite a observagao e definicdo das principais ameacgas e oportunidades
no ambiente externo, além de destacar as forgas e fraquezas no ambiente interno,
servindo como ferramenta estratégica aos gestores e demais agentes participantes da

gestao de riscos.



As unidades/subunidades podem seguir o Modelo de Matriz S.W.O.T. destacada
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) (2010) no Quadro 1.

Quadro 1 — Modelo de Matriz S W.O.T.

AMBIENTE INTERNO

AMBIENTE EXTERNO

Forgas

Oportunidades

Pontos fortes - as caracteristicas positivas
internas  que uma organizagdo pode
explorar para atingir as suas metas.
Referem-se as habilidades, capacidades e
competéncias basicas da organizagdo que
atuam em conjunto para ajuda-la a alcangar
suas metas e objetivos. Ex.. equipe
experiente e motivada, recursos
tecnologicos adequados.

Caracteristicas do ambiente externo, nio
controldveis pela organizagdo, com
potencial para ajuda-la a crescer e atingir ou
exceder as metas planejadas. Ex.: diretrizes

governamentais favoraveis ao
fortalecimento institucional, novas fontes
orgamentarias, parcerias com outras
instituigoes.

AMBIENTE INTERNO

AMBIENTE EXTERNO

Fraquezas

Ameacas

Pontos fracos - as caracteristicas
negativas internas que podem inibir ou
restringir o desempenho da organizagao.
Referem-se a auséncia de capacidades
e/ou habilidades criticas. S&ao, portanto,
deficiéncias e caracteristicas que devem ser
superadas ou contornadas para que a
organizagdo possa alcangar o nivel de
desempenho desejado. Ex.: alta
rotatividade de pessoal, sistemas de
informagao obsoletos, processos internos
excessivamente burocratizados.

Caracteristicas do ambiente externo, nao
controlaveis pela organizagédo, que podem
impedi-la de atingir as metas planejadas e
comprometer o crescimento organizacional,
Ex.: dispersao geografica do publico-alvo,
disparidades  regionais, conflito  de
competéncia.

Fonte: TCU (2010).

A partir disso, é possivel a realizagédo do levantamento de eventos, situagdes e

fatores que possam interferir nos resultados das unidades/subunidades de acordo

com o ambiente de origem desses fendmenos.

2) Planilha de Gestao de Riscos

A operacionalizagao da identificagido dos riscos institucionais é realizada com o

preenchimento da Planilha de Gestdo de Riscos, de acordo com o Modelo

apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Reconhecimento e Classiificagdo dos Riscos Institucionais

; IDENTIFICAGAO DOS RISCOS
g Ambiente Tipos Objelo Analisado | Unidade/Subunidade responsaval Risco Causa(s) Consequéncia(s)
=5 Macroeconsmico
g Ambiental
w EXTERNO Socal |
8 Tecnaolégico ) __
O Legal
E Financeiro
] Ambiental
[ INTERNO Socal _
2 Tecnologico B
Legal

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).
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Para fins de esclarecimento, considera-se:

a) Riscos Externos:

Risco cuja origem advém do meio externo & unidade/subunidade, de modo que
represente ameacas ou oportunidades a geracao de valor institucional diante de
circunstancias que envolvem o ambiente macroecondmico, politico, natural, social ou
setorial.

b) Riscos Internos:

Risco cuja origem advém do meio interno da unidade/subunidade, de modo que
denuncie as forgas e fraquezas da instituicdo no tocante a geracdo de valor
institucional diante do andamento dos processos, quadro de pessoal e recursos
tecnoldgicos.

Os tipos de Riscos a serem apresentados poderao ser classificados em:

1) Riscos Macroeconémicos

Risco associado ao efeito de politicas macroeconémicas definidas pelos érgéos
regulamentadores do pais no qual a instituicdo esta situada. Abrange efeitos de
politica de crédito (expansdes, retengdes e outros), politicas de cambio, incorréncias
do mercado financeiro, commodities, taxa de juros, bem como demais variaveis de
influéncia macroeconémica. Por sua natureza, classificam-se como riscos externos as
instituicées de ensino.

1) Riscos Ambientais

Risco associado ao efeito de organismos, eventos naturais e demais fatores
fisicos, quimicos e biolégicos capazes de afetar a integridade humana e infraestrutura
da instituicdo. Abrange eventos relacionados a doencas, pestes, desastres naturais
(enchentes, desabamentos, incéndios ocasionados por fatores naturais, dentre
outros), incéndios ocasionados por fatores operacionais, acidentes, manuseio
incorreto/irresponsavel de substancias nocivas, bem como demais variaveis que
podem acarretar efeitos na saide humana e infraestrutura da instituicdo. Por sua
natureza, classificam-se como riscos internos e externos as instituicdes de ensino, de
acordo com sua origem.

11) Riscos Sociais

Risco associado ao efeito do trabalho humano, por demandas e movimentos
sociais, etica e responsabilidade civil, assim como relacionados a comunicacédo e

interacdo humana. Abrange interferéncias ligadas & integridade (ética, desvios de



conduta, carater) de pessoas, protestos e manifestagdes (pacificas ou ndo), eficiéncia
e eficacia no trabalho, responsabilidade civil de atos praticados no exercicio da fungao
publica, dentre outros. Por sua natureza, classificam-se como riscos internos e
externos as instituicées de ensino, de acordo com sua origem.

IV)  Riscos Tecnoldgicos

Risco associado ao manuseio inadequado, administragdo inadequada, falhas,
obsolescéncia, eficiéencia e eficacia de equipamentos, instrumentos, aparatos,
sistemas de informagao, comunicagéo, logistica, gerenciamento, bem como outros.
Abrange toda e qualquer varidvel que interfere nos sistemas tecnologico,
informacional e de comunicagdo. Por sua natureza, classificam-se como riscos
internos as instituicdes de ensino, de acordo com sua origem.

V) Riscos Legais

Risco associado aos efeitos de dispositivos legais de natureza tecnologica,
informacional, orcamentaria/financeira, patrimonial, de estrutura e gestao de pessoas
que interfira no desempenho da instituicdo. Abrange dispositivos normativos federais,
estaduais, municipais, bem como de legislagoes delegadas por érgaos fiscalizadores,
regulamentadores e de controle. Por sua natureza, classificam-se como riscos
internos e externos as instituicdes de ensino, de acordo com sua origem.

VI)  Riscos Financeiros

Risco associado as politicas orgamentarias e financeiras adotadas pelas
unidades/subunidades da instituicdo, no que tange a gestdo de repasses
orcamentarias para consecugdo de suas atividades finalisticas. Abrange efeitos
relacionados a alocagdo de recursos para compras, licitagoes, autorizagoes, gestao
de pessoas, gestdo de tecnologia da informacao, imdveis, moveis e equipamentos,
seguranca e demais assuntos pertinentes a manutencao e desempenho institucional.
Por sua natureza, classificam-se como riscos internos as instituicdes de ensino, de
acordo com sua origem.

Por fim, a identificagdo dos riscos salienta o objeto sujeito a variaveis internas e
externas: as Unidades/Subunidades responsaveis que atuam diretamente sobre os
objetos e possuem capacidade para implantar medidas de controle sobre essas
variaveis: o Risco identificado; os fatores que contribuem para sua causa € eventuais

consequéncias sobre atividades e processos institucionais.



OBS.: As unidades/subunidades devem preencher a planilha com todos os
riscos identificados, ndo devendo cada item limitar-se apenas a um risco. Logo,
devem ser listados todos os riscos classificaveis nos tipos supracitados, nao

havendo um nimero limite a ser apresentado.

2 AVALIAGAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

A Avaliagao dos riscos reconhecidos devera ser realizada de acordo com
Modelo de Avaliagao de Riscos apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Avaliagdo dos Riscos Institucionais

AVALIACAO DOS RISCOS
Probabilidade (P) Impacto (1) Nivel de Risco Inerente
Grau de Ocorréncia Nivel Grau de Impacto Nivel Pxl

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).

As unidades/subunidades deverdo evidenciar a Probabilidade e o Impacto dos
riscos de acordo com o estabelecido no Plano de Gestao de Riscos da UFDPar, em
se tratando do resultado correspondente ao Nivel de Risco Inerente. De modo a
esclarecer tais varaveis, considera-se:

a) Probabilidade

Diz respeito as chances daquela circunstancia ou situacdo materializar-se no
cotidiano da organizacgéo.

b) Impacto

Diz respeito aos efeitos ou resultados da materializagéo dos eventos no processo
de geragao de valor da instituigéo.

c) Nivel de Risco Inerente

Refere-se ao risco no qual a instituicdo esta sujeita sem considerar as acdes de
quaisquer controles internos que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia
ou impacto.



3 VERIFICACAO DE SISTEMAS DE CONTROLES DE RISCOS

As unidades/subunidades devem avaliar se ha algum tipo de sistema de
controle que os permitam agir sobre os eventos e variaveis identificados ou avaliados.

Considera-se sistema de controle um conjunto das principais agoes, politicas,
planos, instrumentos, dentre outros, que trazem determinagbes relativas a
consecucao das atividades da instituicdo que geram resultados e o alcance das
diretrizes e objetivos institucionais. Ou seja, a base normativa que orienta os
processos da gestdao e possibilita o controle de variaveis para consecugao dos
objetivos. Para tanto, as unidades/subunidades devem preencher a planilha de acordo
com o Modelo disposto na Figura 3.

Figura 3 — Verificagdo de Controles de Riscos

VERIFICAGAO DE CONTROLES DE RISCOS

Existéncia de Controle (POSSIBIL_IDADES DE
RESPOSTAS: SIM OU NAO)

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).

4 APRIMORAMENTO E/OU IMPLEMENTAGAO DE SISTEMAS DE CONTROLES
DE RISCOS

Apdés verificagdo da existéncia de sistemas de controles, as
unidades/subunidades devem propor medidas de melhoria na eficiéncia e eficacia dos
mecanismos existentes de controle, bem como propor a criagdo e implementacao de
medidas caso néo se apresente sua configuragao na estrutura administrativa.

O preenchimento da planilha se dara de acordo com o Modelo destacado na
Figura 4.



Figura 4 — Melhoria e/ou Implementacao de Sistemas de Controles de Riscos

MELHORIA E/OU IMPLANTACAO DE MEDIDAS DE CONTROLE DE RISCOS

Medidas de Melhoria de Controles Medidas de Controle a serem Avaliagao de Controles Existentes
Existentes (caso necessario) implementadas (P x| x FA)

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).
Para calculo da Avaliagdo dos Controles existentes, deve-se resgatar o

resultado do Nivel de Risco Inerente e multiplicar pelo Fator de Controle destacado
no Plano de Gestao de Riscos. O resultado alcangado apontara o Nivel de Risco
Residual, definido como o risco no qual a instituicao esta sujeita considerando as
agoes de controles internos implementados que possam reduzir a probabilidade de

sua ocorréncia ou impacto.

5 MONITORAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

As unidades/subunidades devem apontar medidas, instrumentos e outros
mecanismos que permitam a operacionalizagao do Monitoramento de Riscos. Tais
atividades de controle possuem o objetivo de determinar o grau de satisfagéo e
eficacia na realizagado dos objetivos institucionais gerenciados diante dos processos

de gestao de riscos aplicados. O Modelo a ser utilizado é apresentado na Figura 5.
Figura 5 — Monitoramento dos Riscos Institucionais

MONITORAMENTO DOS RISCOS

Relagao de medidas (relatorios,
documentos, portifdlios, entre outros)

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).
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Portanto, compreende o acompanhamento da qualidade do controle interno,
visando assegurar a sua adequagao aos objetivos, ao ambiente, aos recursos e aos
riscos. Ademais, constitui-se como um processo continuo, realizando-se quando

julgado necessario pelos gestores e responsaveis das unidades/subunidades.

6 REVISAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

Diz respeito ao processo de estudos do comportamento do risco, isto &, refere-
se a realocagao do nivel de probabilidade e nivel de impacto inerentes ao risco
identificado, quando necessaria. Tal etapa justifica-se pela complexidade e
variabilidade do comportamento dos riscos relacionados as variaveis que atuam nos
ambientes interno e externo da instituigao.

O processo de revisao dos riscos € equiparavel ao processo de avaliagao do
risco (Item 2 deste Manual), de modo que os procedimentos e orientagdes deste

podem ser aplicados aquele.

7 TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

Refere-se ao estabelecimento de medidas preventivas e corretivas para tratar
de todos os riscos identificados, visando corrigir eventuais problematicas e desvios
das diretrizes institucionais. Tal planejamento materializa-se no Plano de Acao,
instrumento voltado a implementagao da pratica da Gestao de Riscos, agregando
todas as suas fases e outras orientagdes voltadas a gestdo de riscos. Ademais, esta
fase necessita de acompanhamento e revisao continua, de forma a aprimorar os
processos administrativos e aplicar o tratamento mais adequado a cada circunstancia.

Para tanto, sera utilizado o Modelo de Tratamento de Riscos destacado na
Figura 6.
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Figura 6 — Tratamento dos Riscos Institucionais

TRATAMENTO DO RISCO
Tipo de Risco & Acoes de Tratamento
| Ao (POSSIBILIDADES DE ! :
Estratégico | Operacional | Orcamentério/Financeiro | m% . Ugffg:;ﬁ:ggggfa Prazo
/ACEITAR) j

Fonte: DGGR/PROPLAN (2022).

Para a definicdo de politicas de tratamento de riscos, as unidades/subunidades
devem tipificar os riscos em Estratégicos, Operacionais e Orgamentarios/Financeiros.
Para este Manual, em consonancia com as determinagdes do IBGC (2007),
consideram-se:

a) Riscos Estratégicos

Risco associado a tomada de decisdo, definicdo de estratégias e politicas
institucionais, bem como determinagdes internas impostas pela administracao
institucional. Abrange eventos relacionados a ma administragdo de recursos,
ineficiéncia de estratégias e politicas, auséncia de planejamento e medidas de
controle, falha na antecipacdo de medidas corretivas perante situagdes
extraordinarios etc. Seus efeitos alcangam os ambientes interno e externo.

b) Riscos Operacionais

Risco associado as atividades, agdes, processos e procedimentos
desempenhados pela instituicdo. Abrange eventos relacionados a perda, roubo,
extravio, destruicdo, degradagao, incorreto manuseio, insuficiéncia (em volume e
qualidade) e auséncia de controle de mecanismos, instrumentos, aparatos e recursos
utilizados nas agdes finalisticas da instituicdo. Seus efeitos alcangam os ambientes
interno e externo, embora ocorra em maior grau no ambiente interno.

¢) Riscos Orgamentarios/Financeiros
Risco associado a fenémenos contabeis, orgamentarios e financeiros que

afetam o gerenciamento de tais recursos pelas instituigbes. Abrange cortes,
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contingenciamentos, redugdo, auséncia, excesso, incorreta alocagdo, politicas
ineficazes, dentre outros eventos de natureza orgamentaria/financeira. Seus efeitos
alcangam os ambientes interno e externo, embora ocorra em maior grau no ambiente
interno.
Outrossim, as ac¢des de tratamento dos riscos resumem-se a (TCU, 2020)
1) Evitar: Descontinuar a atividade, interromper o processo de trabalho.
2) Transferir: Compartilhar o risco com terceiros.
3) Mitigar: Desenvolver e implementar medidas para evitar que o risco se
concretize, e/ou medidas para atenuar seu impacto e consequéncias.
4) Aceitar: Nao ha necessidade de adotar quaisquer medidas.
E valido salientar que as opgdes de tratamento de risco nao sao mutuamente

exclusivas ou sempre apropriadas em todas as circunstancias.

CONSIDERAGOES FINAIS

A finalidade deste Manual de Orientagdes referente aos Processos de Gestéao
de Riscos da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) é direcionar,
esclarecer e desmistificar os procedimentos a serem seguidos pelas
unidades/subunidades da instituigho quando da identificacdo, avaliagéo,
monitoramento e tratamento de eventos e varidaveis com probabilidade de impactar as
atividades e processos de trabalho.

Desse modo, tal documento encontra-se em conformidade com as disposigoes
legais pertinentes ao assunto, bem como a Politica de Gestao de Riscos e o Plano de
Gestao de Riscos, ambos institucionalizados na UFDPar.

Eventuais duvidas, questionamentos ou sugestdes, deve-se procurar a
Diretoria de Governanga e Gestao de Recursos (DGGR/PROPLAN) através de e-mail

diretoriadegovernanca.ufdpar@ufpi.edu.br .
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